
つばきファクトリー11th シングル『勇気 It's my Life！/妄想だけならフリーダム/でも…いいよ』発売記念 ミニ

ライブ＆お見送り会イベント（9/23 神戸ハーバーランド）のお知らせ  

 

・日時：2023 年 9 月 23 日(土)    ①12:30～ ②15:30～ ③18:30～ 

・場所：神戸ハーバーランド スペースシアター 

・住所：兵庫県神戸市中央区東川崎町 1 丁目 

・アクセス：JR 神戸駅下車 徒歩約 5 分/地下鉄ハーバーランド駅下車 徒歩約 5 分/高速神戸駅下車 

徒歩約 8 分 

・出演者：つばきファクトリー 

※観覧はフリーですが、ステージ前方に優先エリアを設けます。 

※会場へのお問合せはご遠慮ください。 

 

≪イベント進行関するご案内≫ 

※本イベントご参加前に、ご自身で体調の確認をお願いいたします。 

※マスクの着用はお客様の判断に委ねます。 

ただし、周囲のお客様のご迷惑となるような声量での継続的な歌唱や声援は、ご遠慮いただきますようお願い

いたします。 

※ジャンプ行為は全面禁止となります。 

※お見送り会の際にはマスクの着用は必須となります。(お見送りの際にはメンバーもマスクを着用させていただ

きます) 

マスクはご自身でのご用意をお願いいたします。未着用の場合、及びフェイスシールド・マウスシールドのみの場

合はお見送り会のご参加をお断りさせていただきます。 

※イベント中はスタッフはマスクを着用させていただきます。 

※ご参加される場合は、お住まいの地域の各自治体、職場・学校等の方針などをご確認の上、お客様ご自

身の判断に基づいた行動をお願いします。 

 

≪CD ご予約・購入特典に関するご案内≫ 

・イベント当日、会場内特設販売所にて、「優先エリア入場券」「お見送り会参加券」対象商品の 2023 年 9

月 27 日(水)発売 つばきファクトリー11th シングル『勇気 It's my Life！/妄想だけならフリーダム/でも…

いいよ』（通常盤 A・B・C セット：EPCE-7785、7786、7787/￥3,900<税込>）1 セットをご予約いた

だいたお客様に「優先エリア入場券」を 1 枚、「お見送り会参加券」を 2 枚配布いたします。 

・各回とも「優先エリア入場券」配布終了後に、通常盤 A、通常盤 B、通常盤 C を 1 枚ご予約いただいたお

客様に「お見送り会参加券」を 1 枚配布いたします。 

 

・「優先エリア入場券」「お見送り会参加券」付 CD ご予約購入開始時間は、9:00～を予定しております。 

※特に事前に時間の指定をすることなく、スタッフの声掛けによる販売待機列を形成いたします。 



※CD ご予約購入開始前に出来たスタッフが関与していない購入待機列を有効、または無効とさせていただく

場合がございます。また、待機列の状況によっては、整理券を配布する場合がございます。 

・CD 販売は、お一人様一回のご購入の購入枚数は上限 2 セットとさせていただきます。また、お会計の際に

ご希望の回の参加券をお選びいただけますが、同じ部 2 枚はお選びいただけません。(1 部と 3 部、2 部と 3

部など) 

・CD 販売は、「お見送り会参加券」のみの配布となった際、お一人様一回のご購入の購入枚数に上限を設

けさせていただく場合がございます。 

・「優先エリア入場券」は、番号順ではなく、ランダムでのお渡しとさせていただきます。 

・「優先エリア入場券」「お見送り会参加券」は数に限りがございます。配布予定数に達し次第、券の配布は

終了とさせていただきます。 

・ お 支払い は現金と電子 マ ネ ー (交通系 IC カー ド /PayPay/iD/ QUICPay) 、 クレ ジット カー ド

（JCB/DinersClub/Discover/VISA/MASTER/AMERICAN EXPRESS 1 回払いのみ) がご利用頂

けます。 

また、クレジット/各種ポイント付与・各種割引・駐車場サービスの対象外ですので、予めご了承下さい。 

・「優先エリア入場券」「お見送り会参加券」付商品は、その他の購入特典は特典対象外となります。ご了承

下さい。 

・いかなる場合も、お客様自身の都合による、商品のキャンセル・返金は一切できません。ご了承いただけるお

客様のみ、ご参加いただけます。 

 

≪商品受け取り、発送について≫ 

・ 予約された商品の受け渡しは、littleHEARTS.大阪店 (〒542-0085 大阪府大阪市中央区心斎橋

筋 1-5-6 MUSE389 ビル 2F)店頭 店頭、もしくは配送とさせていただきます。（配送の場合、商品は発売

日より順次発送させていただきます。）  

・ 配送の場合は、配送費￥1,000(税込）が別途必要となります。 

・ 商品のお取り置き期間は、発売日より 30 日間(10 月 27 日（金）)までとなります。 

・ 商品のお取り置き期間終了を持って予約はキャンセルとみなし、商品のお渡しはできなくなります。 

・ ご予約購入頂きました商品は、いかなる理由でも返品は一切お受けできません。商品不備等の場合は、

確認後良品と交換させていただきます。 

・ 精算・参加券引き換え後に予約数の数量変更はできません。追加をご希望の方は改めて別紙にてお申し

込みください。 

・ 対象商品に関しては、イベント当日に上記会場にてご予約購入いただいた方限定となります。他の店舗で

の予約は対象外となります。 

 

≪優先エリアご入場に関するご案内≫ 

・イベント会場に優先観覧エリアを設けさせていただきます。優先観覧エリアへのご入場は、「優先エリア入場券」

をお持ちのお客様のみとさせていただきます。 



・優先エリアへのご案内は「優先エリア入場券」の整理番号順にご案内いたします。 

・優先エリアへの入場時、お連れのお客様分の場所取り行為は一切お断りさせていただきます。発見し次第ご

退場をお願いする場合もございますので、ご協力をお願いいたします。 

・「優先エリア入場券」には、集合場所・集合時間を記載してありますので必ずご確認ください。集合時間に集

合場所にいらっしゃらない場合は最後尾からの入場となります。 

 

≪お見送り会(特典会)に関するご案内≫ 

・「お見送り会参加券」を 2 枚以上お持ちの場合、参加券 1 枚使用後、2 回目以降は列の最後尾にお並び

いただきます。 

・お見送り会は、「お見送り会参加券」の整理番号に関係なく順次ご案内いたしますので、係員の指示に従っ

てお進みください。 

・お見送り会はマスク着用が必須です。マスク着用の準備をお願いいたします。また、メンバーもマスクを着用さ

せていただきます。予め、ご了承ください。 

・お見送り会の際、メンバーへの誹謗中傷、モラルに反する発言・行動はご遠慮ください。 

・お見送り会では立ち止まることが出来ませんのでご協力をお願いします。また、係員がお客様の肩や腕など体

に触れて誘導させていただく場合がございます。予めご了承ください。 

 

以下の諸注意を守ってイベントにご参加下さい。 

 

（諸注意） 

＊本イベントは、イベント会場内およびイベント会場敷地内での(待機列を含む)録音、録画、静止画撮影、

動画撮影等は一切禁止とさせていただきます。 

なお、録音物、撮影した静止画、動画を SNS 等にアップロードした場合、削除依頼を行う場合がございます。

（イベント施設より施設管理権を貸与されている主催者権限）  

＊会場は商業施設内となります。イベントに参加されないお客様も多数おられます。どうぞご留意願います。  

＊当日は観覧フリーとなりますが、混雑状況によってはご覧いただけない場合がございます。 

＊会場内のスケッチブック、サインボード、大きな発光体等の使用は、固くお断りいたします。 

＊保安管理上の理由により、三脚・踏み台の使用は禁止させて頂きます。（一脚の使用も不可） 

＊スタッフが周辺のお客様に危険と判断したグッズ等の使用は禁止とさせていただきます。 

＊小学生以上のお客様は「優先エリア入場券」「お見送り会参加券」が必要になります。 

＊「優先エリア入場券」「お見送り会参加券」は、いかなる理由があろうとも再発行はいたしません。 

＊都合により内容変更や中止がある場合がございます。予めご了承下さい。 

＊前日及び当日は、会場周辺での座り込みや集会、営業店舗への迷惑行為は他のお客様の迷惑となりま

すので禁止とさせていただきます。 

＊会場周辺での前日からの泊り込みや荷物やシート等での場所取りなど、他のお客様のご迷惑になる行為は

固くお断りいたします。 



＊イベント会場周辺の通路、周辺店舗入り口(店頭)、避難導線などでは立ち止まることができませんのでご

注意ください。当日はスタッフの指示に従ってご移動いただきますよう、ご協力ください。 

＊会場内には、小さいお子様連れの方々もいらっしゃいます。お気づきの際は、お客様のご協力、ご理解をい

ただき、より良いイベントになるようご協力を何卒宜しくお願い申し上げます。 

＊飲酒をしてのイベントへの参加、アルコール類を所持しているお客様のイベントへの参加は固くお断りいたしま

す。その際、商品のご返品・ご返金は対応出来かねますので、予めご了承ください。 

（必要に応じてアルコール検査をさせていただく場合もあります。参加券をお持ちの方でも、イベントへのご参加

をお断りさせていただきます。） 

＊会場内における貴重品管理は各自でお願いいたします。 

＊警察・会場に苦情が寄せられた場合、イベントを中止させていただく場合がございます。予めご了承いただくと

ともに、イベント運営へのご協力をお願いいたします。 

＊会場までの交通費・宿泊費はお客様自身のご負担となります。またイベントが中止の場合でも交通費・宿

泊費などの補償はいたしません。  

＊近隣の方へご迷惑となりますので、会場外でのアーティストの入待ち、出待ち等の待機行為はご遠慮下さい。 

＊全ての会場に於いてプレゼント・お手紙等の受け取りをお断りさせていただく事になりました。プレゼント、ファン

レター等のメンバーへの手渡しは禁止させていただきます。 

プレゼント BOX の設置もございません。スタッフがお預かりすることも出来ません。もし、ご持参いただいた際は、

お持ち帰りいただくことになりますのでご注意ください。 

プレゼントに関して詳しくは→http://www.helloproject.com/beyooooonds/news/14007/ をご

覧ください。 

2020 年 1 月 2 日以降、各ユニットを含む全ての Hello! Project イベントにおいて、ジャンプ行為は禁止と

させていただきます。 

イベント中の禁止行為に関して詳しくは→http://www.helloproject.com/news/11182/  をご覧くだ

さい。 

イベント当日は混雑が予想されます。随時、係員の指示に従っていただきますようお願いいたします。 

 

上記を、ご了承頂けるお客様のみご参加ください。（お客様にはご不便をお掛け致しますが、何卒ご協力お願

いいたします。） 

 

【イベントに関するお問合せ】 

⇒ アップフロントワークス お問い合わせフォーム  

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSezXiQv88Oorg8EsEENjNskMkpbyonPUPc

UomFgXsNtouWURg/viewform 


